De weg naar een nieuwe
informatiestructuur

“We ontwikkelen onze content tot succesvolle, hoogwaardige producties met een krachtige
merkwaarde. Versterkt door onze crossmediale filosofie. Wij opereren in een industrie die aan
grote veranderingen onderhevig is. Technologische ontwikkelingen en nieuwe vormen van
distributie slaan diepe kraters in het traditionele medialandschap, met grote gevolgen voor alle
betrokken partijen. Voor producenten en zenders, maar nadrukkelijk ook voor adverteerders.
Endemol Nederland treedt deze veranderingen ambitieus en pro-actief tegemoet. Wij investeren
doelbewust en resultaatgericht in nieuwe technieken, nieuwe businessmodellen en nieuwe

samenwerkingsverbanden.”
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(Bron www.endemol.nl)
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Episodes
1. Endemol en ik
2. Het project
3. Deaanpak
4. Hetresultaat
5. De toekomst
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Even voorstellen...

Robert-Jan van Leeuwen
Programmamanager ICT
Endemol Shared Services bv

Team:
- Business Consultant 2x
- Projectmanagers

Sinds 1988 werkzaam in de IT
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Meer dan ‘traditionele’ televisie;

FILMPJE...



Cultuur en structuur...

* Fusie en overnames

* Projectorganisatie (4500 personeelsbewegingen per jaar)
* Productinfo in grote papieren archieven en op fileservers
* Resultaat: zoektocht naar data

* Nieuwe klanten, nieuwe eisen..

* Productie documenten essentieel bij her-exploitatie

* Tijd voor een nieuwe manier van informatiemanagement
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Het project

* Nieuwe processen, opdoen van ervaring
* Vastleggen van bevindingen en eisen (analyse)

* Belangrijkste conclusies: - informatie 1 keer vastleggen bij de bron
- borgen integriteit van data
- kennismanagement
- beheersbare omgeving
- beveiligde toegang

» Scope en doelen vaststellen (juli 2007)
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Product lifecycle & onderliggende processen

Ontwikkeling Uitvoering Exploitatie
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Preproductie Productie Post productie

Licensing
= 5N

Klart ( On keling)

?;Zpglaolt:rt\ise en verkoop

Product i Herexploiteren
geleverd | rechten

Productie
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De proces ‘verdieping’ ;

Presenteren doelstellingen en omgeving aan afdelingen/eigenaren

Met groepje van maximaal 4 a 5 personen verdiepen (5 a 6 sessies)

Vraagstelling informatie: - Van wie krijg je informatie?
- Wat doe je daarmee?
- Aan wie verstrek je informatie?

Vraagstelling data: - Is er validatie op de data?
- Hoe sla je het op?
- Waar sla je het op?

Waarom doe je dat?
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Totaalbeeld processen

Controlerende Wet - & Regelgeving
Processen”

Opstellen Opstellen en 4 Bewaken
verkoop- beheren IP- Rﬁog:rs;:‘r:n uitvoering
contracten contracten Flesxwet

Project & Financieel Management
Opstellen Bewaken

Verwetken Onderhouden Verwetken : :
project- project- Fakclgtr: :'Z':'" inkoop stamgeg. Coda inteme door- ngfaﬁ:n e‘r?k' Uitvoeren
begroting begroting facturen (projectnrs) belastingen 2

betalingen

l | |

Primair proces

Ontwikkeling Uitvoering Exploitatie
e 4

Preproductie Productie

Postproductie
\erkrijgen Ontwikkelen \etkopen

Staffen Plannen Inkopen /
format product product

T Voorbereiden Opnemen
L ) inhuren U“‘é'eﬂ‘e." Set/studio/ | | programma / Inle;en‘ M:ntderen
Rraject Project benodigdheden | | Productie locatiefetc. product matenaal product

Afronden Bewaken
project contract

\errijken Herexploiteren
metadata rechten

1T 11 1

P&0O, Resources & Facility Management
Processen®

Werven & Beheren Opstellen Uitwoeren Inhuren facili- Maken /beheren
selecteren SRR atbeids- atbeidscontr.
personeel

teiten en ov. sets, requi- fch?Ir}teeri:n
benodigdheden sieten & decors

contracten (veroning)

Content Management

Bewaren Bewaren Bewaren Archiveren Bewaren
E:.z“nﬁ;etz jundische verkoop project gzm’:{‘a project- bafg;“:;f: ac digitale
informatie informatie deliverables documentatie P bestanden
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Processen match met applicatielandschap

* Welke info uit welk proces wordt waar opgeslagen?
 Zijn de bijhorende applicaties toekomst bestendig?

* Welke applicatie kan niet toekomst bestendige applicaties vervangen?

Ontwikkeling Uitvoering Exploitatie
& &

I |

‘Totaalbeeld’ MS SharePoint

‘Leidende’ MSCRM ) | CODA ) MSCRM )

applicatie ‘ et ‘ Project ID ‘ Product 1D

Ardendo Filemakegy

FRP (5/\/‘ MS Office Bandenarchiel

ccA ¢ SEARCH §¢ | | Filemakeryg MARAP | AVID

Quitclaims
‘Volgende’

applicatie Prog. Ont.

rviaigjc

cca || Flleservyg BEN 3¢ PROMPT DEN | Excel 3| | Fileserversyg
—

~N o~ Hdelingen %
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Oplossingsrichting (nieuw applicatielandschap)

'EJ r] Microsoft' Office

i1 SharePoint

Microsoft

Office Jmsvoacron

@ Siverlight
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Informatiestructuur werd duidelijk maar...

VOORDAT JE GAAT ARCHIVEREN MOET JE
EERST ORGANISEREN !!!
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Organisatorische inrichting Endemol Sharepoint

* \Vergadersites * My sites  Afdelingsites

Br Torraon et et e

* Projectsites * Endemol Archief
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Zomerse Julia’s Tango jurken

lopen storm
TV v

Nog meer prijs voor Lotto

weekend Miljonairs
kend milio

Peter ‘Record'de ¥ries stuwt SBS 6 omhoog
Het veranderende mediaconsumptiegedrag
De nieuwe Mediawet onder de loep
2waytraffic: cashen of crashen

TIES

P wegwiizer producten & diensten
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In Vrlenden van toen herenigt Erik van der Hoff oude
viienden met elkaar. Door verschillende omstan-
digheden zijn ze uit elkaar gegroeid en leiden nu hun
eigen leven, maar ze zijn elkaar nooit vergeten. Dag-
boeken en foto's brengen verviogen tijden terug. Hun
levens kruisen elkaar opnieuw en bil het weerzien zal
blijken hoe diep de vrlendschap nog zit.

cerste  aflevering  dat hun liefde alles overwint
e keanis
stellen. Rob (20) en Sanne
komen uit de Achter- Atkmaar lijkt wel tegen een
% en hebben hun hele stootje te kunnen. Toch
aitzet bij elkaar gespaard, blijkt al meteen in aflevering
de statusgevoelige Nico (20) 1 dat een zwangerschap niet
en Cindy (:8) zijn ‘al’ een zonder slag of stoot
half jaar samen en komen verioopt. In de tweede
uit de Leidse regio, het aflevering van Baby Te Huur
lesbische en jongste stel ontdekken de. stellen hoe
Shirley (17) en Jenneken (17) Ingrijpend het 15 om 24/7
uit Gelderland weet zeker  voor een baby te zorgen.

Toegang: productie/projectmedewerkers

Corporate Intranet

WELCOME EIGENNAAM * | MY SITE | MyUNKS = | 2

€ TERUS NAAR OV 4 VORIGE PROBUCTIE | VOLOENDE PRODUCTIE §

zender: NETs, KIJKCIJFERS

uitzendschema: zondag
uitzendtijd: 21.20 - 22.05 uur 3 18032008
uitzendperiode:
vanaf 20 januari 2008
reeks: 27 # 18-04-2008
seizoen: 10 ok 008
aantal afleveringen: 11
presentator: Erik van der Hoff *
$ 21032008
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PRODUCTIE TEAM

© RobertJanvan Leeuwen  Projectmanager ICT

Leon Backbier Manager ICT
Aad Noman ICT Architect

Robert-Jan van Leeuwen  Projectmanager ICT

© Leon Backbier Manager ICT
© Aad Noman ICT Architect

Robert-Jan van Leeuwen  Projectmanager ICT
Leon Backbier Manager ICT
Aad Noman ICT Architect
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beheer sharepoint
Robert-Jan van Leeuwen
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Structuur in informatieopslag producties
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Het productieproces;

2 Onderwerpen Schema - Microsoft Internet Explorer =]

Google 8 -

nederland

* Onderwerpenschema’s

buurman,

©2008 Endemol/Sharepoint

2 Abonnementen - Microsoft Internet Explorer E]E]

das je goed recht
RECHT / ABONNEMENTEN
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Structuren binnen de producties

2 Quitclaims - scan0001.pdf - Microsoft Internet Explorer

@mmm

* Quitclaim registratie

df - Microsoft Internet Explorer
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Asrmekden +
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QUITCLAIM
S JE GOED RE!
Deelnemer

Endemol Nederland B.V. (hierna te men: de “Producen

Naam opnamedatum

Adres

Postcode en woonplaats
Telefoonnumm
Geboortedatum

E-mailadres

na te noemen: de “Deelnemer”

verklaren hierbij te zijn overeengekomen als volgt
elnemer geeft hierbij te kenne zullen verlenen aan
an Praaramma’)_nndar
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Dashboard functie

* Inzicht in voortgang productieproces
* Controle op deliverables

» Afronden van producties en projecten

Quitclaims

Line-ups
oor deze productie dienen voor 12 afleveringen line-ups te bestaan

€3 Logboeken
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Het archief

- wram | weiees e |1
(N T
@ dortend ARCHIEF

* Gecontroleerde archivering

* Historisch naslagwerk

e Catalogus

(& 22

> Interactive Mesa Manager

CHIEF

Cromd oy
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Leermomenten

* Term “het nieuwe werken”

* Werk met templates voor sites, bibliotheken en documenten
* Nadruk op “what’s in it for me?“

* Managen van lange termijn wensen

* Fasering (plateauplanning)

* Training en opleiding

* Integriteit van de invoer (CRM/KvK)




De toekomst

* Volgende plateaus: integratie van montageproces en portals
* Mogelijke integratie van round table in vergadersites

* Aanknopen overige processen / applicaties

* Kennis delen / beschikbaar stellen

* Productiever en effectiever werken

* \Vertrouwen in een langdurige oplossing
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