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Wat was de situatie?

Er werd gestuurd op talige informatie
(audits/onderzoeken)

Cijfers waren op afroep beschikbaar

Cultuur in onderwijs: wat niet meet, wat niet
weet

Bij een informatievraag werd naar hartelust
gedefinieerd
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Meer Inzicht vereist

Intern
« Er ontstaat behoefte aan ordening

* Er ontstaat bij het College van Bestuur
behoefte aan meer rationele sturing

Extern
e Externen vragen cijfers

« Externen vragen wat we met deze cijfers
doen
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Ambities

We willen vooral informatie waarop je kunt
sturen

Op van tevoren benoemde indicatoren
Altijd actuele informatie

We willen normen gaan verbinden aan
prestaties



@ Koning Willem I College 's-Hertogenbosch

Waarom een dashboard?

» Je beschikt over actuele informatie
* Velen zijn visueel ingesteld

* De poort tot het verhaal achter de cijfers
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Keuze van het dashboard

* Niet meer op kopen op gevoel of
demonstratie

« Eigen eisen duidelijk maken

* Verscheidene leveranciers uitnodigen
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Keuze van het dashboard
Scorematrix

Functionele eisen:

« Stelsel van KSFen en PI
 Flexibel in te richten

« Autorisatie te regelen

« Rapportagemogelijkheden
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Keuze van het dashboard
Scorematrix

Technische eisen:
 SQL Server Platform
e Webbased

 Integratie met share-point



@ Koning Willem I College 's-Hertogenbosch

Proof of concept
- Bewiljs maar dat het :
- werkt op onze systemen

- voldoet aan onze eisen

- Wi| beginnen met het moeilijkste rendement
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Keuze van het dashboard
Bidbook

Rendement

Model, begrippen en berekeningswijzen
—ormat

Dimensies

Rapportages

Organisatie structuur

Gegevens
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Toekomstige thematieken op
het dashboard

BECEIREINES
Deelnemersresultaten
Wet en regelgeving
mago

nnovatie

Personeel

—lnancién

—aciliteiten

nformatie Technologie
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Onze definities van resultaten

We onderscheiden informatie op twee niveaus:
* Informatie ten behoeve van interne sturing

* Informatie ten behoeve van externe
verantwoording

1. Instellingssucces
2. Afdelingssucces
3. Opleidingsresultaat
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Instellingssucces

Een leerling is een leerling van het college.
Het Koning Willem | College voegt iets toe.

We leggen verantwoording af aan derden over
leerlingen waarvoor we geld ontvangen.

Dat doen we over de leerlingen, die gediplomeerd
worden en over hen, die het college ongediplomeerd
verlaten.

Dan melden we onze toegevoegde waarde
(rendement ->diploma’s)

Leerlingen die binnen het college ongediplomeerd
overstappen, tellen nog niet mee voor de
rendementsbepaling.

Die gegevens gebruiken we wel voor interne sturing.
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Instellingssucces

Berekenwijze

Rendement beroepsopleidingen wordt berekend over
de uitstroom uit het College

In de teller staat het aantal gediplomeerden in een
teljaar

In de noemer staat het aantal gediplomeerden in een
teljaar + het aantal ongediplomeerde collegeverlaters
In een teljaar

Rendement = teller / noemer x 100%
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Afdelingssucces

Een leerling is een leerling van het college.
Een afdeling voeqt iets toe.

De afdeling legt verantwoording af aan het College
van Bestuur over leerlingen, die aan haar zorg zijn
toevertrouwd.

Het college legt verantwoording af aan derden.

Dat doet zij over de leerlingen, die gediplomeerd
worden en over hen, die het college ongediplomeerd
verlaten.

Dan meldt ze haar toegevoegde waarde (resultaat -
diploma’s)
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Afdelingssucces

Berekenwijze

« Afdelingssucces wordt berekend over de
uitgeschrevenen uit het College

* In de teller staat het aantal gediplomeerden in de
afdeling in een teljaar

* In de noemer staat het aantal gediplomeerden in de
afdeling in een teljaar + het aantal ongediplomeerde
collegeverlaters uit de afdeling in een teljaar

« Afdelingsresultaat = teller / noemer x 100%
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Opleidingsresultaat

Een leerling Is een leerling van het College.
Een leerling volgt een opleiding binnen een
afdeling.

De afdeling legt verantwoording af aan het
College van Bestuur over het resultaat van het
verzorgde onderwijs aan haar leerlingen.

Het College legt verantwoording af aan derden.

Dat doet zij over de leerlingen die
gediplomeerd worden en over hen, die het
college ongediplomeerd verlaten (resultaat -
diploma’s)
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Opleidingsresultaat
Berekenwijze

* Opleidingsresultaat wordt berekend over alle
uitgeschrevenen uit het college

* In de teller staat het aantal gediplomeerden in de
opleiding In een teljaar

* In de noemer staat het aantal gediplomeerden in de
opleiding in een teljaar + het aantal ongediplomeerde
collegeverlaters uit de opleiding in een teljaar

* Opleidingsresultaat = teller / noemer x 100%
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Voorbeelden uit ons
dashboard
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Yerloop Instellingssucces per jaar Instellingssucces per niveau Afdelingssucces
® Rendement © Morm # Rendement © Morm afdeling Rendement Status
T2.0% 100% 300 - ONDERNEMERSACADEMIE £8,4%
70,0% 01 - INTERNATIONAL STUDIES 44,9%
68,0% 20%
802 - FINANCE, BAMKING EN INSURANCE 66,9%
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2003 2004 2005 2006 2007 40%
T 305 - HORECA 57,1%
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10 - BEDRIJFSORLEIDINGEN TECHMIEK 79,7%

Herkamst All Tabel Instellingssucces per niveau 211 - 1CT-ACADEMIE £6,3%
12 - VERPLEE GKUNDE £6,5%
Fesultaat Status fantal Uitstroom Zander Diploma 80 430 245 B2 - VERZORSING 129%
faneal gediplomcrden (eellen o4 1038 B4 - ASSISTENTEN GEZONDHEIDSZORG 84,2%

[ Instellingssucces
15 - CULTUREEL-AGOGISCH WERK 85,43
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225 - MARKETING EN COMMUNICATIE 84,0%

. 226 - O5LO 281,5%
Instellingssucces Instellingssucces per leerweg 827 - COSMO ACADEMY 0,0%

Teljaar - Telmaand 2007 - 2008

Handicap all Kengetal 2 El

Aantal Uitstroom Zonder Diploma 1288 *® Rendement = Horm 228 - KIMDERCPVANG EM ONDERWIIS 68,2%
Aantal gediplomeerden (teller) 2452 100% 2007 - 2008, all, All

Uitstromers zonder dipl+Gediplomeerden (noemer) 4840 50%
Rendement (teller/noemer] T1,32%

2007 - z0oog, All, All 0%

40%
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2007 - zoog, All, All

Tabel Instellingssucces per leerweg

Kengetal BEL BOL
Aantal Uitstroom Zonder Diploma &14 T4
Aantal gediplomesrden (reller) 1628 1764
Uitstromers zonder dipl+Gediplomesrden (noemer) 2302 2538
Rendement (teller/noemer) TH3I%  69.5%
2007 - 2008, All, All
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[-] afdelingssucces
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Afdelingssucces
Aantal Uitstroom Zonder Diploma 134
Aantal gediplomeerden (teller) 404
Uitstromers zonder dipl+Gediplomesrden (noemer) 538
Rendement (teller/noemer] T3.09%

2007 - 2008, 509 - MOBILITEIT EM LOGISTIEK
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Tabel Afdelingssucces per niveau
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Aantal Uitstroom Zonder Diploma
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Uitstramers zender dipl+Gediplomesrden (noemer)
Rendement (keller/noemer)
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Aantal Uitstroom Zonder Diploma
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Rendement (tellerfnoemer)
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Investeringen

* DOpleidingssucces A
Opleiding Rendement Status
10007 - Hoofd magazijn 9, 7% @
10011 - Groepsleider magazijn 28,9% |
10021 - Magazijnmedewerker S0E%H [
10179 - Cemmercizel bedrijfsleider / Ondermemer klzinbedrif s6,0%
10189 - Werkplastzmanager bedrifzsutas son% @
10191 - Werkplastsmanager persanenautos 40,0% [ ]
10193 - Eerste autospuiter 100,0% | ]
10200 - Eerste autoschadeharstaller 1o0,0% @
4+ 10203 - Eerste motorfietstechnicus 1o0,0% @
10205 - Eerste bedrijfsautotechnicus 7%
10206 - Eerste autotechnicus FTIW L]
» 10215 - Autospuiter se,7%
s 5 . 10217 - Autoschadaharstaller sL0% @
109 . 15 102183 - Motorfietstechnicus ga6% B
212 Lo4 . 10220 - Bromfietstechnicus IR
a1 Lo 107 10221 - Fietstachnicus gsown @
55.09% | 99.55% | 82.24% 10222 - Bedrijfs autotechnicus 7z3% @
10223 - Autotechnicus so.0% @
10656 - Manager opslag en vervoer 81.8% [
10678 - Chauffeur geederenvervaer s4.5% B
T 90790 - Yeertuigtechnicus 786% @
Q0200 - Technisch specialist bedriifzautos 100,0% [ ]
Q0210 - Technisch specialist personenautos ioo,0% @
0870 - Tweewielertechnicuz 0.0%
— 91750 - Autoschadehersteller szes W@
1770 - Autospuiter 0,0%
91870 - Manager opslag & vervoer 0,0%
93360 - Werkplaatsmanagement Mobiliteitsbranche 0,0%
93410 - Autotechniek (Autctechnicus) 0,0%
3 93430 - Autatechniek (Technizch specialist parsonenautos) 0,0%
= 93460 - Bedrijfs autotechniek (Technisch specializt bedrijfzautos) 0,0%
93470 - Motorfietstechniek (Motarfietstechnicus) 0,0%
93480 - Motorfietstechniek (Eerste motorfietstechnicus) 0,0%
¥ 2007 - 2008 809 - MOBILITEIT EM LOGISTIEK
BBL BOL
108 26
227 77
433 103

THA7® T4.76%
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